P BEDER

Rezultatet e anketés sé vlerésimit té stafit akademik pér
institucionin pér vitin akademik 2023-2024

Pér vitin akademik 2023-2024, numri i pjesémarrésve né anketé éshté 37 anétaré té stafit
akademik. Vlerésimi mé poshté éshté béré né bazé té katér (4) seksioneve me pohime té
organizuara sipas shkallés Likert, dhe njé (1) seksioni me sugjerime.

A. Shérbimet e ofruara né institucion

Pyetja 1 Né lidhje me kushtet e hapésirave gé ofron institucioni, 67.5% e pjesémarrésve shprehen se
jané plotésisht t& kénaqur me ambientin, 27% jané pjesérisht té kénaqur dhe 5.4% jané té pakénaqur ose
aspak té kénagur me mjediset gé ofron institucioni.

Pyetja 2 Pér 81.1% té anétaréve té stafit akademik, kushtet higjieno-sanitare jané té kénagshme ose
plotésisht té kénagshme, 10.8% e pjesémarrésve jané pjesérisht dakord se kushtet jané té kénagshme,
8.1% e pjesémarrésve shprehin pakénagési me kushtet higjieno-sanitare.

Pyetja 3 Pér sa i pérket sigurisé né institucion, 78.3% e stafit jané dakord ose plotésisht dakord se kushtet
e sigurisé né institucion jané té kénagshme, 16.2% jané pjesérisht dakord dhe 5.4% nuk jané dakord ose
aspak dakord.

Pyetja 4 Né lidhje me shérbimet teknologjike gé ofrohen né institucion, ndérkohé qé 48.6% mendojné
se jané né nivele té kénagshme, 32.4% mendojné se shérbimet teknologjike jané pjesérisht né nivele té
kénagshme dhe 18.9 nuk jané dakord ose nuk jané aspak dakord me kété mendim.

Pyetja 5 Pér sa i pérket sistemit informativ BIS, ai éshté né nivele plotésisht té kénagshme ose té
kénagshme pérkatésisht pér 27% dhe 29.7%, né ményré té pjesshme pér 40.5% té pjesémarrésve, dhe
2.7% e tyre nuk jane dakord me kété pohim.

Pyetjet 6-7 75.6% e stafit mendojné se jané té informuar né lidhje me zhvillimet né institucion dhe
16.2% mendojné se informimi éshté i pjesshém, 8.1% mendojné se nuk jané té informuar. Pér sa i takon
kohés sé informimit, 62.1 % mendojné se informimi béhet né kohé, 21.6% jané té mendimit se informimi
béhet pjesérisht né kohén e duhur, dhe 16.2% shprehen se informimi nuk béhet gjithmoné né kohén e
duhur.

Pyetjet 8-10 Pér sa i pérket shérbimit té bibliotekés, 72.9% jané té kénaqur, 21.6% jané pjesérisht té
kénaqur. Ndérkohé, né lidhje me literaturén, vetém 24.3% e anétaréve té stafit akademik mendojné se
mund ta gjejné né biblioteké literaturén e nevojshme, pjesa tjetér mendojné se e gjejné pjesérisht
(40.5%), dhe 35.1% e tyre mendojné se nuk e gjejné literaturén e nevojshme.

51.3% e pjesémarrésve e pérdorin gjithmone ose shpesh JStore pér nevojat akademike dhe kérkimore,
32.4% e pérdorin ndonjéheré dhe 16.2% e pérdorin rrallé.
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Pyetja 11 72.9% e pjesémarrésve jané té kénaqur me ushgimin e ofruar, 21.6% jané pjesérisht té
kénaqur dhe 5.4% nuk jané té kénaqur me kété shérbim.

Si pérfundim, pjesa mé e madhe e stafit éshté né pérgjithési e kénaqur me shérbimet e ofruara,
kryesisht me siguriné né institucion dhe informimin mbi aktivitetet qé organizohen.

Pér sa i pérket shérbimit té bibliotekés dhe gjendjes sé literaturés sé nevojshme, vihet re se pak
mé shumeé se njé e katérta e stafit e gjen literaturén e nevojshme né biblioteké dhe pjesa dérrmuese
luhatet midis e gjen pjesérisht, rrallé ose fare. Kjo piké duhet marré né konsideraté pér
pérmirésim duke punuar pér shtimin e literaturés pérkatése pér cdo program studimi né
biblioteké.

Né lidhje me shérbimet e teknologjisé, mé pak se 50% e stafit shprehen té kénaqur me kété
shérbim, ndérkohé gé pjesa tjetér shpreh pakénagési té pjesshme né nivele té ndryshme. Edhe
sistemi i informimit BIS éshté njé piké pér té cilén stafi ka kérkuar rishikim. Kjo mbéshtetet edhe
me pikén e fundit té anketés ku disa anétaré shprehen pér nevojé té domosdoshme té pérditésimit
té teknologjisé né institucion si dhe té sistemit informativ BIS duke e lidhur até me shérbime té
tjera me géllim lehtésimin e proceseve té ndryshme té informimit dhe publikimit.

Nuk ka asnjé shérbim ndaj té cilit té keté pakénaqggési totale.

B. Bashképunimi né departament dhe né institucion
Pyetja 12 Né& lidhje me bashké&punimin né institucion rezulton se pjesémarrésit jané plotésisht
té kénaqur (37.8% ) ose té kénaqur (27%), 29.7% jané pjesérisht dakord dhe 5.4% nuk jané
dakord me mendimin se ka bashké&punim mes stafit akademik dhe atij administrativ né
institucion.

Pyetja 13 Né& lidhje me bashképunimin me koordinatoret e departamentit, 83.8% e
pjesémarrésve shprehen té kénaqur dhe plotésisht té kénaqur. Ndérkohé gé 16.2% jané
pjesérisht té kénaqur me kété bashképunim.

Pyetja 14 Fryma e bashképunimit né departament rezulton me 32.4% plotésisht té kénaqur,
40.5% kénaqur, 21.6% disi té kénaqur dhe 5.4% té pakénaqur.

Pyetja 15-16 Pér sa i pérket vendim-marrjes né departament, 91.9% mendojné se departamenti
mblidhet rregullisht pér vendim-marrje, ndérsa pjesa tjetér shprehen pjesérisht dakord me kété
pohim. Né lidhje me pérfshirjen né vendim-marrje, ndérkohé gé 83.8% mendojné se jané té
pérfshiré né kété proces, 8.1% mendojné se jané pjesérisht té pérfshiré, dhe 8.1% mendojné se
jané jo té pérfshiré ose aspak té pérfshiré né vendim-marrje né nivel departamenti.
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Si pérfundim, mund té thuhet se né institucion promovohet fryma e bashképunimit.

C. Politikat dhe menaxhimi i institucionit
Pyetja 17-18 59.4% e pjesémarrésve mendojné se menaxhimi dhe drejtimi i institucionit béhet
né ményré té denjé, 24.3% e tyre jané pjesérisht dakord me kété pohim dhe pjesa tjetér nuk jané
dakord. Ndérkohé gé 54% mendojné se drejtuesit e institucionit kané njé vizion té qarté pér
zhvillimin strategjik té institucionit, pjesa tjetér jané pjesérisht dakord (24.3%), jo dakord
(13.5%) dhe aspak dakord (8.1%).

Pyetja 19 Pér sa i pérket pércjelljes sé ankesave né organet drejtuese, 64.8% mendojné se mund
ta béjné lirisht, 24.3% jané disi dakord, dhe 10.8% nuk jané dakord se pércjellja e ankesave
éshté lehtésisht e realizueshme.

Pyetja 20 40.5% e pjesémarrésve mendojné se jané té pérfshiré né vendim-marrje né institucion,
45.1% jané pjesérisht dakord dhe 24.3% mendojné se nuk jané té pérfshiré né vendim-marrje.

Pyetja 21 Pyetjes né lidhje me mbéshtetjen e ideve inovative, 56.7% e stafit shprehen se jané
té kénaqur, 35.1% disi té kénaqur, dhe 8.1% mendojné se mendimet inovative nuk mbéshteten
sa duhet.

Pyetja 22-23 Ndérkohé gé 97.3% e stafit mendon se studentét pérb&jné pérparési pér
institucionin, vetém 2.7% shprehen se sipas tyre studentét jané pjesérisht pérparési pér
institucionin. Edhe pér sa u pérket marrédhénieve mes stafit dhe studentéve, 100% e
pjesémarrésve shprehen se ato jané né nivele shumé té mira dhe té mira.

Pyetja 24 Pjesa dérrmuese e stafit (81%) mendon se né institucion nxitet fryma e bashképunimit
dhe e komunikimit t& miré mes kolegéve, 13.5% jané pjesérisht dakord dhe 5.4% mendojné se
né institucion nuk nxitet fryma e bashk&punimit dhe komunikimit.

Pyetja 25 48.6% e pjesémarrésve mendojné se institucioni ofron mundési té mjaftueshme pér
zhvillimin profesional, 43.2% jané pjesérisht dakord dhe 8.1% nuk mendojné se né institucion
ofrohen mundési t& mjaftueshme pér nevojat e zhvillimit profesional.

Pyetja 26 Ndérkohé gé 62.1% e pjesémarrésve shprehen se u jané béré té qarta pérgjegjésité
dhe detyrat né lidhje me pozicionin gé kané, 24.3% jané pjesérisht dakord, dhe pjesa tjetér
(13.5%) shprehen se nuk u jané béré té qarta detyrat dhe pérgjegjésité.

Ndérkombétarizimi

Pyetje 27-29 Pér sa i pérket ndérkombétarizimit, 75.6% mendojné se institucioni i kushton
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réndési prezantimit kombétar dhe ndérkombétar, 21.6% jané pjesérisht dakord dhe 2.7 nuk jané
aspak dakord. Né lidhje me promovimin e kérkimit shkencor, mé pak se gjysma e pjesémarrésve
(45.9%) mendojné se institucioni bén mjaftueshém pér nxitjen e kérkimit shkencor, 48.6% jané
pjesérisht dakord se né kété drejtim béhet mjaftueshém dhe pjesa tjetér (5.4%) mendojné se nuk
béhet aspak promovim né kété drejtim. Si pjesé e réndésishme e ndérkombétarizimit, programet
e shkémbimit jané njé piké pér té cilén 62.1% e pjesémarrésve mendojné se promovohet
mjaftueshém, 32.4% jané pjesérisht dakord se béhet mjaftueshém dhe pjesa tjetér 5.4% nuk
jané dakord gé institucioni i kushton réndésiné e duhur apo i promovon mjaftueshém programet
e shkémbimit.

Si pérfundim, pak mé shumé se gjysma e pjesémarrésve mendojné se né pérgjithési menaxhimi
dhe drejtimi i institucionit éshté né nivele té kénagshme. Pjesémarrésit mendojné se duhet mé
shumé promovim dhe nxitje e ideve inovative.

Pér sa i pérket ndérkombétarézimit, edhe pse shumica e pjesémarrésve jané dakord gé
institucioni i kushton réndési ndérkombétarézimit, vihet re se né hapa konkreté stafi ka mé shumé
pritshméri pér pérfshirje né programe shkémbimi, dhe pér nxitjen dhe promovimin e kérkimit
shkencor.

D. Ngarkesa dhe vlerésimi i punés
Pyetja 30 Pyetja né lidhje me ngarkesén nxjerr né pah se 51.3% mendojné se ngarkesa e tyre
éshté e pranueshme, 32.4% mendojné se ajo éshté pjesérisht e pérballueshme dhe 16.2%
mendojné se ngarkesa e tyre né puné nuk éshté e pranueshme.

Pyetja 31 Né lidhje me vlerésimin pér punén gé béjné, 45.9% ndihen té vlerésuar, 32.4% disi
té vlerésuar dhe 21% nuk ndihen té vlerésuar pér punén gé béjné.

Pyetja 32 Né total, 78.3% e pjesémarrésve jané té kénaqur gqé punojné né KU Bedér, dhe vetém
18.9 % jané disi té kénaqur pér kété, vetém 2.7% e pjesémarrésve shprehen té pakénaqur gé
punojné né Kolegjin Universitar “Bedér”.

Si pérfundim, mund té thuhet se 2/3 e stafit mendojné se kané ngarkesé té pérballueshme
dhe rreth 1/3 e stafit akademik pjesémarrés né anketé mendon se kané mbingarkesé né
puné. Pér sa i pérket vlerésimit né puné dhe kénagésiné e té genit pjesé e institucionit,
45.9% ndihen té vlerésuar dhe 78.3% jané té kénaqur gé punojné né Bedér.

E. Sugjerimet dhe komentet e stafit akademik
Sugjerimet apo komentet gé pjesémarrésit né anketé kané shprehur kané té béjné me pikat si
mé poshté:
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Rekrutimi i staflt akademik cilésor

Paga e stafit akademik né nivele mé té kénagshme

Investimi ne rritjen e prezences né platforma sociale

Rritja dhe pérmirésimi i infrastrukturés teknologjike dhe mbéshtetése pér studentét
dhe stafin

Mundésia e printimit té silabuseve né formatin final né BIS dhe pérditésimi i tij
Zbatimi né praktiké i politikave dhe procedurave pér vlerésimin e performancés sé
stafit

Mé shumeé trajnime pér stafin akademik dhe nxitje e kérkimit shkencor
Bashképunim té miré midis stafit administrativ dhe stafit akademik

Shtimi i literaturés né bibloteké

O Krijimi i njé Student Counseling Center aktive

el A\ =

IZaS

Pérfundime
Bazuar né analizén e pérgjigjeve, né funksion té pérmirésimit té shérbimeve dhe rritjes sé
cilésisé né institucion, shihen té nevojshme rekomandimet e méposhtme:

1. Analizé e nevojave pér literaturé sipas njésive bazé dhe plotésimi i tyre nga njésité
pérkatése.

2. Analizé e teknologjisé aktuale dhe rinovimi apo shtimi i saj sipas nevojave

3. Promovim dhe nxitje mé e shtuar dhe mé e gjeré e kérkimit shkencor dhe e
programeve té shkémbimit pér stafin.

5. Shtimi i trajnimeve pér zhvillimin profesional té stafit.



